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Tecnologia é aliada para otimizar Food Service e
auxiliar na alimentacao saudavel

Mercado conta com equipamentos e softwares que facilitam a rotina e reduzem
desperdicios nas cozinhas de restaurantes

A tecnologia tem se consolidado como uma aliada fundamental na evolugao do
setor de alimentacdo, principalmente no que diz respeito a manutencido da
qualidade dos alimentos e a otimizacdo das operagdes. Hoje, uma série de
inovagdes vém sendo aplicadas com esse proposito. E os profissionais e
empresarios podem conferir as ultimas novidades do setor na Fispal Food
Service 2025, que termina hoje no Distrito Anhembi, em S&o Paulo.

Segundo a ANR (Associacdo Nacional dos Restaurantes), existem solugdes
inovadoras como as marmitas autoaqueciveis, muito comuns no Japao, que
esquentam sozinhas ao puxar uma corda ou ativar um compartimento com
agua e reagente quimico, que sao ideais para consumo em transito, sem
precisar de micro-ondas ou fogao. Outro exemplo sdo os sachés de café
instantaneos, que sé precisam de agua quente (ou até fria), mantendo o sabor
com qualidade de cafeteria, sem a necessidade de equipamentos.

“Também chamam atengéo as comidas liofilizadas gourmet, que s&o alimentos
desidratados por congelamento, que preservam textura e sabor ao serem
reidratados. Essas solugdes sdo usadas até mesmo em hospitais e por
publicos com necessidades especificas, como idosos, mostrando como a
tecnologia pode estar a servigo da nutricdo sem abrir m&o da conveniéncia”,
conta Fernando Blower, diretor executivo da ANR.

Outra tendéncia apontada por Blower sdo os avangcos em capsulas de comida
no estilo Nespresso, ovos mexidos feitos em segundos com consisténcia ideal,
sushi automatizado e embalagens sustentaveis como as de madeira para
delivery. Sao solugdes que equilibram eficiéncia, conservagao de sabor e apelo
visual.

Além disso, a inteligéncia artificial ja € usada para prever demandas, planejar
melhor a cadeia de suprimentos e personalizar ofertas com base no perfil dos
consumidores. Tudo isso contribui para operagdes mais enxutas, reducao de
desperdicio e maior conexdo com o cliente.



No campo da automacédo, destacam-se os restaurantes com robds atendentes
e cozinheiros muito comuns na Asia, que preparam pratos como sushi ou
ramen com precisao e eficiéncia, especialmente em locais de alto fluxo. Totens
inteligentes com reconhecimento facial ou por QR code também estado sendo
usados para criar pedidos personalizados com base no histérico do cliente.

‘“Mas ¢é fundamental lembrar que, mesmo com toda essa inovagao, a
hospitalidade e o atendimento humano seguem como pilares essenciais. A
tecnologia deve ser uma aliada da experiéncia, mas nunca uma substituta. O
futuro da alimentacao esta na integracao entre solugdes inteligentes e equipes
bem treinadas, que colocam o cliente no centro de tudo”, afirma Blower.

Em sinergia, a especialista em inovagao e processos alimentares Alessandra
Gaidargi afirmou que o segredo esta no equilibrio: utilizar os recursos
modernos para simplificar processos sem perder o cuidado e o sabor que
acolhem. “A tecnologia esta ai para apoiar, ndo para tomar o lugar de
ninguém.”

Na palestra “Hacking: é possivel usar a tecnologia para acelerar processos e
manter a alimentacdo saudavel?”, Gaidargi derrubou mitos sobre o uso de
tecnologia nas cozinhas, defendendo que ela pode — e deve — ser uma aliada
da alimentagdo saudavel e afetiva. O tema foi abordado na programacgao do
Lounge dos Embaixadores, uma das 10 atragbes do evento, que reune 21
profissionais de referéncia no food service, abordando temas como gestado
financeira, sustentabilidade, automacgao e retencéo de talentos.

Sobre a Fispal Food Service e a Fispal Sorvetes

A Fispal Food Service e a Fispal Sorvetes sdo os maiores e mais importantes
eventos para o setor de alimentagao fora do lar da América do Sul. Ao longo de
quatro décadas, tornaram-se referéncia em inovagdao, conhecimento e
transformagao do mercado, reunindo profissionais de toda a cadeia produtiva.
As feiras se consolidaram como uma plataforma estratégica para o langamento
de produtos, apresentacdo de novas tecnologias e promogao do
desenvolvimento sustentavel do setor.

Mais informagdes sobre as feiras acesse aqui

Galeria de fotos acesse aqui

Sobre a Informa Markets

A Informa Markets conecta pessoas e mercados por meio de solug¢des digitais,
conteudo especializado, feiras de negdcios, eventos hibridos e inteligéncia de
mercado, construindo uma jornada de relacionamento e negdcios entre
empresas e mercados 365 dias por ano. Presente em mais de 30 paises, atua
ha mais de 28 anos na América Latina, e conta hoje com trés unidades de
negocios: Brasil, México e Latam Hub, responsaveis pela entrega de mais de


https://www.fispalfoodservice.com.br/pt/home.html
https://www.fispalfoodservice.com.br/pt/quem-somos/galeria.html

30 eventos hibridos, 70 eventos digitais, portais de noticia e plataformas
digitais de conexao e negdcios.

Para saber mais informagdes, acesse_aqui.
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